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Higiene de manos: los 5 momentos para una práctica segura 
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Destinatarios 
 
Médicos, enfermeros y trabajadores de la salud que se encuentran en contacto directo con los 
pacientes 

 
 
Fundamentos 
 
La higiene de manos constituye la medida más costo-efectiva y universalmente recomendada para la 
prevención de las infecciones asociadas al cuidado de la salud (IACS). A pesar de la evidencia 
acumulada sobre su impacto, la adherencia del personal de salud a esta práctica esencial continúa 
siendo subóptima en numerosos contextos. 
 
Conscientes de esta realidad, la Organización Mundial de la Salud (OMS) desarrolló el modelo de los “5 
Momentos para la Higiene de Manos”, que sintetiza los puntos críticos durante la atención del paciente 
en los que es imprescindible interrumpir la cadena de transmisión de microorganismos. Este enfoque 
no solo facilita la comprensión de la práctica, sino que también la vincula directamente con la 
seguridad del paciente y la calidad de la atención. 
 
Asimismo, la OMS impulsa la Estrategia Multimodal de Mejora de la Higiene de Manos, que integra 
cinco componentes fundamentales: cambio de sistema, capacitación y educación, evaluación y 
retroalimentación, recordatorios en el lugar de trabajo y clima institucional de seguridad. Su aplicación 
conjunta ha demostrado ser efectiva para lograr mejoras sostenidas en el tiempo. 
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En este marco, este Curso Virtual de Higiene de Manos propone brindar a los profesionales de la salud 
conocimientos teóricos y herramientas prácticas para facilitar la incorporación de la higiene de manos 
como un hábito constante en la práctica asistencial. A través de módulos dinámicos, y material 
audiovisual, se busca no solo transmitir información, sino también generar cambios de conducta que 
impacten en la seguridad del paciente y en la cultura institucional. 

 

 

Objetivos generales  
 

 
1. Reconocer la importancia de la higiene de manos como medida costo-efectiva para la 

prevención de infecciones asociadas al cuidado de la salud, identificando los 5 Momentos de la 
OMS en distintos escenarios clínicos. 
 

2. Identificar los momentos de higiene de manos en la práctica asistencial cotidiana, detectando 
oportunidades de omisión y utilizando herramientas educativas para reforzar la adherencia y 
Aplicar correctamente la técnica de higiene de manos (lavado y fricción con alcohol)  

 
 

3. Conocer estrategias y herramientas para la mejora en la higiene de manos en el ámbito laboral 
en el ámbito laboral, aplicando los componentes de la estrategia multimodal de la OMS. 

 

Contenidos 
 

 
Módulo 1: 
 

 Introducción a la importancia de la higiene de manos en la prevención de infecciones. 
Modalidades de higiene de manos: fricción con solución alcohólica, lavado con agua y jabón                               
común y antiséptico. 

 Condiciones necesarias para una higiene de manos efectiva. 
Técnica correcta de higiene de manos. 

 Los 5 momentos de la OMS para la higiene de manos. 
 Enfoque en los momentos 1 (antes del contacto con el paciente) y 2 (antes de realizar una tarea 

aséptica), con ejemplos prácticos de aplicación. 
 Ejemplos clínicos de aplicación y análisis de oportunidades omitidas. 

 
Módulo 2: 
 

 Enfoque en los momentos 3 (después del riesgo de exposición a fluidos corporales), 4 (después 
del contacto con el paciente) y 5 (después del contacto con el entorno del paciente). 

 Ejemplos clínicos de aplicación y análisis de oportunidades omitidas. 
 Introducción a la higiene de manos quirúrgicas: fundamentos, técnica y condiciones necesarias 

para su correcta ejecución. 
 
Módulo 3: 
 

 Estrategias para la implementación práctica de un programa de higiene de manos en 
instituciones de salud.  

 Herramientas para optimizar la práctica y facilitar su integración en la rutina asistencial.  
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 Métodos de monitoreo y evaluación de la higiene de manos.  
 Análisis de barreras y facilitadores para mejorar la adherencia.  
 Estrategias multimodales y acciones de mejora sostenida en el tiempo. 

 
 

Metodología 
 

 
El curso se desarrollará en modalidad virtual asincrónica (es decir, sin necesidad de conexión en 
simultáneo con docentes o compañeros). Asimismo será autoadministrado a través del Campus Virtual 
de la Universidad Hospital Italiano Buenos Aires, por lo cual cada participante podrá acceder a este 
entorno digital y avanzar a su propio ritmo desde el inicio y hasta la finalización de la formación sin 
restricción horaria. 
 
Los profesionales del Hospital Italiano ingresarán con su usuario y clave de intranet. 
Recursos educativos 

 Materiales de estudio: videos de clase elaborados por el equipo docente para el abordaje de 
los contenidos de la formación, así como bibliografía ampliatoria sobre las temáticas 
abordadas.  

 Videos demostrativos que recrean situaciones asistenciales reales, en los cuales se señalan 
tanto las oportunidades correctas como las omisiones de higiene de manos según los 5 
Momentos de la OMS.  

 
 Actividades: Cada unidad contará con un cuestionario para su resolución,  compuesto de 

preguntas de corrección automática. Será requisito resolver los cuestionarios para acceder a la 
evaluación final, la cual tendrá el mismo formato que los anteriores. 

 
 

Modalidad de comunicación 
 

 
Durante el curso se contará con los siguientes canales de comunicación, cada uno con un propósito 
específico: 
 

 Foro de avisos:  A través de este espacio, los participantes recibirán comunicaciones acerca de 
temas generales (recordatorios y novedades). 
 

 Soporte técnico: canal destinado exclusivamente a consultas o problemas sobre aspectos 
tecnológicos. (El acceso al formulario de soporte se encuentra disponible al pie del espacio 
virtual o ingresando desde aquí). 
 

 Correo electrónico: para consultas administrativas, los participantes podrán escribir a: 
cursosyjornadas.iuhi@hospitalitaliano.org.ar 

 
 

Cronograma de trabajo  
 

 
Cada participante tendrá su propio ritmo de estudio y la dedicación dependerá también de su 
formación y experiencia profesional previa en los contenidos que este curso desarrolla. 

https://forms.clickup.com/9002026214/f/8c90176-834/9VY7L61G8QCXITL3BM
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Carga horaria estimada del Curso: 12 hs  
 

Evaluación 
 

 
 Virtual (a través de Internet) 
 Para obtener el Certificado de aprobación del Curso Universitario se necesitará resolver todas 

las actividades del curso y aprobar el examen final a partir de la obtención de 7 puntos o más. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pringles 457, 1° Piso – Ciudad Autónoma de Buenos Aires - Argentina  
cursosyjornadas.universidad@hospitalitaliano.org.ar 
www.hospitalitaliano.edu.ar 

 

 

 

 

 
¡SEGUINOS!·   Universidad Hospital Italiano de Buenos Aires 


