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Modos, medios y formatos de comunicación aumentativa y 

alternativa 

 

Inicio: 24 de agosto de 2026. 

Finalización: 18 de septiembre de 2026. 

Duración: 1 mes. 

 

Dirección 

Analía Gutiérrez:  

Licenciada en Letras, con orientación en Lingüística, por la Universidad de Buenos Aires 

(UBA). Se ha especializado en Neurolingüística y Neuropsicología (UBA) y en Diseño y 

Gestión de Proyectos de Educación a Distancia (UNSAM). Docente del Programa de 

Intercambio de la Universidad Tecnológica Nacional, Regional Buenos Aires (UTN-BA). 

Fundadora y codirectora de Lengua Franca Asociación Civil. 

 

Equipo docente 

Patricia Cretón:  

Terapista Ocupacional. Posgrado en Alfabetización y Comunicación 

Aumentativa Alternativa. Postítulo en Especialización Docente de Nivel Superior y Tic. 

Posgrado en Tecnología Asistiva con Especialización en Comunicación Aumentativa 

alternativa( A.E.D.I.N y Facultad de Medicina U.B.A) Ha desarrollado proyectos y 

capacitaciones en su trayectoria docente vinculados a la Comunicación Aumentativa 

Alternativa, como terapista ocupacional y en su rol de Inspectora de Educación Especial. 



 

Elena Dal Bó:  

Certificado de Postgrado en Dificultades del Aprendizaje (School of 

Education. University of Birmingham. Gran Bretaña). Orientación en educación de 

estudiantes con discapacidades múltiples. Docente e investigadora de la Universidad 

Nacional de La Plata. Ha hecho estadías en Inglaterra, en escuelas y empresas dedicadas a 

la CAA. Asesoró al Ministerio de Educación de la Nación sobre el tema. Da capacitaciones 

sobre CAA. 

 

Juan Cobeñas:  

Licenciado en Letras. Maestrando en Lingüística (UNLP). Profesional 

experto en Accesibilidad Cognitiva UNAM. Proyecto de investigación centrado en la 

lectura/lengua fácil. Usuario de distintas formas de CAA. Capacita a asistentes personales 

en el uso de la CAA. 

 

Destinatarios 

El curso estará especialmente destinado a profesionales del área de salud, educación, 

justicia, familiares de personas con discapacidad que deseen conocer herramientas y 

estrategias que favorezcan la interacción con las personas con necesidades complejas de 

comunicación. 

 

Fundamentación 

La comunicación constituye un derecho humano fundamental y una condición 

indispensable para la participación social, la construcción de la identidad y el acceso a la 



educación. Sin embargo, numerosas personas presentan dificultades para desarrollar el 

lenguaje oral, lo que limita sus posibilidades de interacción, aprendizaje y autonomía. En 

este contexto, la Comunicación Aumentativa y Alternativa (CAA) surge como un campo de 

conocimiento y práctica orientado a garantizar el acceso a la comunicación mediante el 

uso de estrategias, sistemas y tecnologías que complementan o sustituyen el habla. 

En el contexto nacional y latinoamericano, si bien se observan avances en la incorporación 

de la CAA en ámbitos educativos y terapéuticos, persisten desafíos vinculados a la 

formación de profesionales, el acceso equitativo a recursos tecnológicos y la necesidad de 

promover una mirada inclusiva que reconozca la comunicación como un derecho y no 

como una habilidad limitada a quienes utilizan el lenguaje oral. 

Entre los principales desafíos actuales del campo se destacan: 

● la necesidad de formación específica y continua de profesionales y equipos 

educativos. 

● la implementación efectiva de sistemas de CAA en contextos reales (escuela, hogar, 

comunidad). 

● la superación de barreras actitudinales que subestiman las capacidades 

comunicativas de las personas. 

● y el desarrollo de prácticas centradas en la participación, la autonomía y la calidad 

de vida. 

En este marco, el presente curso se propone ofrecer una introducción conceptual y 

práctica a la CAA, abordando sus fundamentos teóricos, los distintos sistemas y recursos 

disponibles, y las estrategias de intervención que favorecen el desarrollo de la 

comunicación en personas con necesidades complejas. Asimismo, se busca promover una 



mirada crítica y reflexiva sobre el rol del entorno y de los interlocutores en la construcción 

de oportunidades comunicativas. 

De este modo, la propuesta formativa se orienta no solo a la adquisición de 

conocimientos, sino también al desarrollo de competencias profesionales que permitan 

diseñar, implementar y sostener intervenciones comunicativas significativas, accesibles y 

centradas en la persona. 

 

Modalidad y organización de la propuesta 

El curso se desarrollará en modalidad virtual, en un aula del Campus Virtual de la 

Universidad Hospital Italiano. Los/as participantes integrarán un grupo de aprendizaje 

guiado por el equipo docente que acompañará y orientará el proceso. 

 

El curso incluirá: 

●​ actividades asincrónicas a través del Campus Virtual. Se podrá acceder a este 

entorno digital sin restricción horaria, de acuerdo con la disponibilidad de los/as 

participantes y hasta la fecha de finalización del curso, de acuerdo con el 

cronograma establecido por el equipo docente.  

A partir del día de inicio de la formación, cada participante podrá ingresar al aula 

virtual con el usuario y contraseña elegidos al momento de inscribirse. Los/as 

profesionales del Hospital Italiano ingresarán con su usuario y clave de intranet. 

●​ encuentros sincrónicos: llevados a cabo a través de la plataforma Zoom. Dichos 

encuentros en vivo se desarrollarán con huso horario argentino. 

 

Fechas de encuentros sincrónicos: 

1° encuentro sincrónico: lunes 24 de agosto de 18 a 20 horas 



2° encuentro sincrónico: lunes 31 de agosto de 18 a 20 horas 

3° encuentro sincrónico: lunes 7 de septiembre de 18 a 20 horas 

4° encuentro sincrónico: lunes 14 de septiembre de 18 a 20 horas 

 

Recursos educativos 

En el aula virtual del curso podrán encontrar:  

●​ Guía de estudio: presenta el recorrido ofrecido durante el curso en sus diferentes 

etapas, así como también orientaciones generales. 

●​ Materiales educativos: podrán incluir lecturas en español y/o en inglés, videos, 

tutoriales, sitios web de interés, entre otros, pudiendo ser de acceso obligatorio u 

optativo. 

●​ Actividades: podrán consistir en participaciones en los foros, realización de 

ejercicios, discusión de casos, lectura de bibliografía ampliatoria sobre un tema o 

visita a sitios web de interés. 

Modalidad de comunicación  

Los/as participantes dispondrán de las siguientes herramientas de comunicación: 

●​ Foro de consultas e intercambio: a través del mismo, participantes y docentes 

intercambiarán información e inquietudes y podrán realizar las consultas que 

consideren importantes sobre la marcha del curso, referidas tanto a los 

contenidos de estudio como a la utilización de la plataforma.      

●​ Soporte técnico: La solicitud de ayuda y consultas sobre aspectos tecnológicos 

podrá realizarse a través del siguiente enlace. 

 

Dedicación horaria 

Duración estimada del curso: 20 hs 

Se estima una dedicación semanal, promedio, de 4 a 6 horas. Cada participante tendrá su 

propio ritmo de estudio y la dedicación dependerá también de su formación y experiencia 

profesional previa en los contenidos que este curso desarrolla. 

https://forms.clickup.com/9002026214/f/8c90176-834/9VY7L61G8QCXITL3BM


 

Evaluación 

La evaluación se realizará en modalidad virtual durante el curso a partir de la resolución 

de actividades de aprendizaje. Asimismo, se incluirá un trabajo final al finalizar la cursada. 

 

Objetivos 

Al finalizar el curso los/as participantes: 

● Tomar conciencia del valor del derecho a la comunicación. 

● Conocer las estrategias que están disponibles para facilitar la comunicación y la 

comunicación aumentativa y alternativa (CAA) de los usuarios. 

● Comprender en profundidad la responsabilidad de garantizar el derecho a la 

comunicación a una persona, así como el daño extensivo que se infringe al sujeto 

que queda sin voz al vulnerar dicho derecho. 

● Tomar conciencia del valor del aporte de las personas que no hablan 

convencionalmente a sus familiares, amigos/as compañeros/as y colegas, al 

entorno donde actúan y a la comunidad en general. 

● Orientar la búsqueda de soluciones de CAA, dentro de los establecimientos de 

salud, escuelas, juzgados, etc. 

● Incorporar la CAA como una de las formas de comunicación, en pie de igualdad con 

el Braille, la Lengua de Señas y el lenguaje verbal. 

 

Contenidos  



Unidad 1: 

Introducción a la Comunicación y a la Comunicación Aumentativa Alternativa. Evolución 

del concepto de comunicación. Definición de la CAA. Funciones y formas comunicativas. 

Quiénes se benefician con la implementación de un sistema de Comunicación Alternativo. 

Unidad 2:  

Estrategias de implementación de CAA. Accesibilidad cognitiva para la CAA. Etapas 

tempranas en el desarrollo de la comunicación. Comunicación afectiva. Estrategias de 

implementación de CAA. Modelado asistido del lenguaje. CAA con apoyos. Equipamiento 

de baja y alta tecnología. Generalidades. 

Unidad 3:  

Marco normativo de la CAA. Los distintos roles de quienes participan en las diferentes 

situaciones del proceso de comunicación. La convención de los derechos de las PCD. Art 

2,9, 21, 24.. La implementación de recursos de CAA en el sistema de salud.  

 

Unidad 4: 

CAA en el sistema judicial y en educación. 

Las personas con impedimentos del habla en el sistema judicial. Las formas y modos de 

comunicación aumentativos y alternativos en el sistema educativo. 

 

Requisitos de aprobación  

Requisitos de aprobación 

Se requerirá la aprobación de las actividades obligatorias establecidas por el equipo docente 

así como el trabajo final del curso mediante la obtención de 7 (siete) puntos o más o su 

equivalente en escala cualitativa (aprobado). 

Certificación 

Para la certificación como curso universitario de posgrado se requerirá cumplir con los 

requisitos antes mencionados y presentar título de grado universitario de validez nacional o 

de la universidad del país de origen o título de nivel superior no universitario de cuatro (4) 

años de duración como mínimo.  

 

Los certificados serán emitidos de manera digital y se enviarán por correo electrónico. 



 

Aranceles y modalidad de pago 

* Los valores son por el curso completo e incluyen la matrícula. 

●​ Profesionales nacionales…………………………..………$ 130.000 

●​ Profesionales Hospital Italiano (cupos limitados) 20% de descuento, sólo 

inscribiéndose con su con mail hospitalario: $ 104.000.- 

●​ Profesionales extranjeros: U$S 100 

​

 

Modalidades de pago*  

En un pago 

●​ Tarjeta de crédito (inscripción on-line por la web) 

●​ Transferencia bancaria solicitando por mail los datos de la cuenta, luego de haber 

realizado la preinscripción a través de la página). Solo profesionales nacionales. 

En cuotas (solo profesionales nacionales): 

●​ Tarjeta de crédito on-line: (Visa, MasterCard, American Express de cualquier entidad 

bancaria).  Hasta 6 (seis) cuotas con interés. Una vez que elija esta modalidad, el 

sistema lo irá guiando con los intereses, según su banco y la cantidad de cuotas que 

elija, antes de efectivizar el pago le dirá cuánto es el total final para el pago del curso. 

Promociones vigentes * 

* La universidad se reserva el derecho de actualizar o modificar las promociones. 

​

Descuentos por grupo de profesionales que provengan de la misma institución: 

●​ 3 profesionales de la misma Institución..........10 % descuento. 

●​ Entre 4 y 6 profesionales de la misma Institución.......15 % de descuento. 



●​ + de 7 profesionales de la misma Institución.......20 % de descuento. 

Para acceder a este descuento deben inscribirse sin hacer el paso del pago, enviar una hoja 

membretada con nombres, apellidos completos y números de DNI, firmada por el director o 

Responsable de la Institución por mail a: 

cursosyjornadas.universidad@hospitalitaliano.org.ar. ​

Posteriormente, se aplicará el descuento correspondiente para que puedan retomar el pago y 

así dejar reservadas sus vacantes. 

Importante: 

●​ La vacante queda reservada solo contra inscripción y pago realizado. Por favor 

realizarla desde una computadora con navegador Chrome y no desde un celular. 

●​ Los cupos son limitados. 

●​ Los profesionales extranjeros abonarán en una sola cuota (en dólares) y sólo con 

tarjeta de crédito por sistema. 

●​ Los descuentos / promociones no son acumulables  

●​ La Universidad se reserva el derecho de actualizar o modificar las promociones.  

​

No se aceptan pagos en efectivo. Bajo ninguna circunstancia la Universidad Hospital 

Italiano de Buenos Aires procederá a realizar devoluciones de importes abonados por los 

profesionales en relación a la actividad académica, ya fuere que hayan sufrido 

inconvenientes personales, malinterpretado los contenidos académicos de la cursada, de 

agenda, por razones de salud, por inscripciones incorrectas, ni por ninguna otra causa. 

Habiéndose abonado el programa académico, el profesional no estará facultado para 

requerir modificación alguna con relación a las fechas de cursada ni para solicitar el 

traspaso de saldo a favor de otra actividad o persona. Asimismo, recordamos que la 

vacante queda reservada sólo contra pago realizado SIN EXCEPCIÓN y que el comienzo y el 

correcto desarrollo de la actividad queda sujeta a que se complete la totalidad de las 

vacantes necesarias para poder llevarlo a cabo.  

 
 




